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1 Introdugao

Este guia contém orienta¢Oes operacionais para o cadastramento das informacgdes
referentes ao mdédulo de Matriz de Riscos dos Contratos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario - NR 5/2024 dentro do SASB, cujo link de acesso é:
https://www.ana.gov.br/sasb/#/identificacao

Para o preenchimento desse mddulo é necessario ter conhecimento sobre a Norma de
Referéncia (NR) n2 5/2024, que dispde sobre a matriz de riscos para contratos de prestacdo de
servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, e sobre a regulamentacao da
respectiva agéncia relativa ao tema.

Este mdédulo devera ser preenchido pelas entidades reguladoras.

Para que a ANA possa avaliar a ado¢do da NR 5/2024, a ERI deve preencher
o médulo “Gerenciar Contratos” com as informacgdes sobre todos os
contratos e as prestacdes diretas que regula.

2 Login

Para realizar o Login é necessdrio que a Instituicdo “Entidade Reguladora” informe o
CNPJ e asenha de acesso, conforme a Figura 1, clicando, em seguida, em “Acessar”. A senha de acesso
€ mesma utilizada no SASB para o cadastramento prévio das Entidades Reguladoras Infranacionais
no médulo “Atualizar Cadastro da Entidade Reguladora”.

Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

Portal de Acompanhamento da Regulagao
do Saneamento Basico

Acessando como: Entidade Reguladora
INSTITUIGAO:

ENTIDADE REGULADORA ~

CNPJ:

SENHA:

ESQUECI MINHA SENHA NOVO CADASTRO

Figura 1: Tela de Login
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2.1 Observagoes

1) Entidade Reguladora que tenha realizado Login anteriormente e ndo lembre a senha
de acesso:

Utilizar a funcionalidade “Esqueci minha senha” e solicitar a redefini¢cao para obter uma nova senha
de acesso ao sistema. O e-mail para recuperacao da senha é aquele cadastrado anteriormente.

2) Para ter acesso ao modulo da Matriz de Riscos é necessario finalizar o cadastro da
Entidade Reguladora dentro do mddulo “Atualizar Cadastro da Entidade Reguladora” e gerar o
respectivo protocolo.

3) Para Entidades Reguladoras Infranacionais que ndo tenham feito o cadastro

previamente ou ndo possuam Login e senha, sera necessario fazé-lo para obter a senha de acesso ao
sistema, utilizando a funcionalidade “Novo Cadastro”.

3 Menu Principal e Submenu

Para acessar o médulo, clique em “Matriz de Riscos dos Contratos de A&E — NR5” no
menu principal apresentado na Figura 2.

Orgios do Governo  Acessod Informagiio  Legislagio  Acessibilidade (']

govbr |

Portal de Acompanhamento da Regulagdo do Saneamento Basico vzoa

Ol4, GAF SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA

A ANA

Entidade Reguladora »

Bem-vindo ao Sistema de Acompanhamento da Regulagao do Saneamento Basico

Atualizar Cadastro da
Entidade Reguladora

Cadastrar Processos
Comprovacao da
capacidade
econdmico-financeira
dos prestadores

g
a

Matriz de Riscos dos

Contratos de A&E - NR

Y

a
Indenizagdo de Ativos
de ARE-NR 3

Figura 2: Menu Principal
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O SASB apresentara trés opcdes, conforme a Figura 3:

° Cadastrar informacdes: para a inclusdo das informacdes necessdrias a
comprovacdo da adogdo da NR 5/2024;

. Reimprimir protocolo: apds a inclusdao das informagbes, o usuario poderd
acessar o SASB, a qualquer momento, para imprimir o protocolo de entrega;

. Visualizar Indicadores: apds a inclusdao das informagdes, o usuario podera
acessar o SASB, a qualquer momento, para visualizar as suas informagdes, no formato de painel do
Power BI. Essa pagina esta em construgao.

Ao clicar na opcao “Cadastrar Informacdes”, o usuario serd encaminhado para o item
4 desse Guia, Analise do Ato Normativo da ERI.

w Orgios do Goveno  Acessod informaglo  Legislagio  Acessibilidade | ()

@«, ANA | Portal de Acompanhamento da Regulagac do Saneamento Bésico vz.o.0 Ol4, G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA

Entidade Reguladora ¥

Matriz de Riscos dos Contratos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

4 ™ ' ™ '
h
:I’ b [l
Cadastrar Informagoes Reimprimir protocolo Visualizar Indicadores

Figura 3: Submenu
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q Aba “Andlise do Ato Normativo da ERI” — Cadastro e Edi¢ao

No campo “Histdérico de Informagdes Cadastradas” (Figura 4), o usudrio pode
selecionar o “Ano de Coleta” conforme o ano que deseja cadastrar, visualizar ou editar as
informacgGes. Em 2025, primeiro ano em que a NR 5/2024 devera ser comprovada, apenas esse ano
estard disponivel. A partir de 2026, o usudrio poderd escolher outros anos a fim de visualizar os dados
salvos no SASB.

4.1. Historico

O quadro “Histérico” traz uma lista de dados salvos pelo usudrio. E possivel visualizar,
cadastrar ou editar as informacoes sobre o ato normativo da ERI, ao escolher, na coluna “A¢ées”, as
opgodes:

"
. Cadastrar/Editar (|2 ): possibilita cadastrar as informagdes ou editar os dados
inseridos anteriormente;
. visualizar (@): possibilita visualizar os dados salvos do registro selecionado.

A acdo “cadastrar/editar” fica disponivel apenas para o ano que esta habilitado para
preenchimento, até o encerramento do prazo de envio das informac¢des de cada ano, conforme a
Resolugdao ANA n2 134, de 18 de novembro de 2022. Ja a acdo “visualizar” estd sempre disponivel.

Matriz de Riscos dos Contratos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

B Andlise do Ato Normativo da ERI

Historico de InformagGes Cadastradas

Ano de Coleta:

Questiondrio de Avaliagao
informado?

# Ano de Coleta

2025 sim I| X o

Figura 4: Histdrico de informag¢des cadastradas da andlise do Ato Normativo da ERI.
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4.2. Questionario

O primeiro requisito para comprovacao da adogdo da NR 5/2024 é a publicacdo de atos
normativos para os contratos futuros e contratos existentes nao licitados (art. 22, inciso | da NR
5/2024). Para efeito de verificagdo desse requisito, a ANA considerara a data da entrada em vigor da
Resolucdo ANA n° 178/2024 de 15 de janeiro de 2024 (1°/02/2024), portanto, o inicio da verificagdo
sera em 1°/08/2025.

Para comprovar o primeiro requisito, a ERI devera responder as cinco

perguntas do “Questionario de avaliacao do Ato Normativo”.

Abaixo sdo apresentadas as perguntas que deverao ser respondidas pelo usuario nesta
fase (Figura 5):

1) A ERI possui ato normativo sobre reparticao de riscos emitido anteriormente a
publicacdo da NR 5/2024? Caso ja tenha emitido algum ato normativo sobre o tema antes da
publicacdo da NR 5/2024 pela ANA, marque “Sim”; caso contrario, marque “N3do”. Caso a ERI
responda “Sim” a pergunta 1, serd encaminhada para a pergunta 2. Caso responda “N3do”, sera
encaminhado para a pergunta 3.

2) O ato normativo emitido anteriormente pela ERI foi revisado nos termos da NR
5/2024? Conforme o art. 16 da NR 5/2024, a ERI que possuir regulamento sobre o tema devera revisa-
lo observando os termos e prazos previstos na norma. Portanto, caso o tenha revisado considerando
a NR 5/2024, responda “Sim”; caso contrario, “Ndo”.

3) Em seu ato normativo, a ERI alterou a matriz de riscos proposta pela NR 5/2024,
na alocacao ou descricao de algum risco? Se tiver alterado algum risco da matriz de riscos proposta
pela ANA no anexo da NR 5/2024, tanto em sua descri¢do quanto em sua alocac¢do, responda “Sim”;
caso contrario, “Nao”.

4) Em seu ato normativo, a ERI acrescentou novos riscos a matriz proposta pela NR
5/20247? Caso tenha acrescentado novos riscos a matriz proposta pela ANA no anexo | da NR 5/2024,
responda “Sim”; caso contrdrio, “Nao”.

5) Na elaboragdo de seu ato normativo, a ERI observou todos os procedimentos
previstos na NR 5/2024? Caso tenha observado todos os procedimentos, tanto de inclusdo de novos
riscos (Capitulo Il, secdo | da norma), quanto de alteracao (Capitulo V da norma) dos riscos elencados
pela matriz proposta no anexo da NR 5/2024, responda “Sim”; caso contrario, “N3o”.

‘Questiondrio de Avaliagio do Ato Normativo

Ano de Coleta:

1) A ERI possui ato normativo sobre repartigdo de risco emitido anteriormente & publicagdo da NR 5/20247 Sim Nio

2) O ato normative emitide anteriormente pela ERI fei revisado nos termos da NR 5/20247 Sim Ndo

3) Em seu ato normative, a ERI alterou a matriz de riscos proposta pela NR 5/2024, na alocagdo ou descri¢do de algum risco? Sim Nio
4) Em seu ato normativo, a ER| acrescentou novos riscos a matriz proposta pela NR 5/20247 Sim Nio

5) Na elaboragdo de seu ato normative, a ERI observou todos os procedimentos previstos na NR 5/20247 Sim Ndo

Figura 5: Questiondrio de Avaliagdo do Ato Normativo


https://www.gov.br/ana/pt-br/legislacao/resolucoes/resolucoes-regulatorias/2024/178
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4.3. Documentos vinculados

Em seguida, no campo “Documentos Vinculados” (Figura 6), o usudrio devera marcar
qual “A¢ao” estd realizando: se for a primeira inclusdo do ato normativo, marque a opg¢do “Inserir
Ato Normativo”; caso deseje fazer uma retificagdo do arquivo carregado ou revisao do ato normativo
ou do seu link, marque “Retificar o Ato Normativo”.

Proceda com a inclusdo do arquivo no formato permitido (PDF), sendo o limite de
tamanho de 50 Mb. Caso tenha o link do didrio oficial ou do site da ERl em que o ato normativo esteja
disponivel, podera informar no SASB.

E obrigatdrio carregar o arquivo em PDF; ja o link da publicacdo do ato
normativo, caso tenha, é opcional.

Documentos Vinculados

Agdo: Inserir Ato Normative Retificar Ato Normativo

Inclusdo do Ato Normativo:

4 Selecione o arquivo para enviar. Tamanho limite & de 50 MB. Formato
permitide: PDF.

Link do Didric Oficial ou site da ERI:

Figura 6: Documentos vinculados do Ato Normativo da ERI

Para salvar as informagdes, a ERI deve declarar que os dados informados e
documentos anexados sdo verdadeiros, auténticos e de sua inteira responsabilidade. Apenas apds
essa declaragdo sera possivel “Salvar” (Figura 7).

Histérico dos Documentos incluidos

# Agdo Data da Inclusdo Link do Didrio Oficial ou site da ERI Download do Ato Normative

) '

s d e

, auténticos e de minha inteira responsabilidade

Declaro que os dados i e ntos dos sdo verd.

Figura 7: Declaragdo necessdria para salvar as informagdes
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Apds salvar, o sistema apresentard um histdrico com os arquivos enviados e links

informados, bem como a data de inclusdao, como apresentado na Figura 8.

Histdrico dos Documentos incluidos

Link do Diario

# Agdo Data da Inclusdo Oficial ou site da Download do Ato Normativo
ERI

1 Novo Ato Normativo 30/12/2024 16:57 _l.rﬂ

2 Novo Ato Normativo 30/12/2024 16:57 _{ﬂ

3 Novo Ato Normativo 31/12/202410:12 _l.rﬂ

Figura 8: Histdrico dos documentos incluidos.
5 Finalizar Preenchimento e Reabilitar Preenchimento

Apds a inclusdo dos dados, a ERI deve finalizar o preenchimento do SASB. Para isso,
clique em “Finalizar preenchimento” (Figura 9). A partir desse momento, o botdo “editar” ficard
indisponivel e o protocolo serd gerado pelo sistema. Para acessar o protocolo, veja o item 6 desse

Guia.

Link do Diario Oficial ou site

# Agdo Data da Inclusdo da ER Download do Ato Nermative
Nowvo Ato Mormativa 30/12/2024 10:51 httpa:/fwww.globo.com/ 3

z Retificagdo do Ato Normativo 30/12/2024 11:54 E3

3 Retificagdo do Ato Normative 20/12/2024 15:27 a

4 Retificagao do Ato Normative 30/12/2024 1530 fogdfsgsdgdfsgsd E3

Declaro que os dados informados e documentos anexados sdo verdadeiros, auténticos e de minha inteira responsabilidade

s

Figura 9: Botdo Finalizar Preenchimento
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Enquanto o SASB estiver disponivel para envio das informacdes, é possivel editar os
dados preenchidos, salvar, finalizar e gerar novo protocolo. Para tanto, o usuario deve acessar o SASB
e clicar em “Reabilitar Preenchimento” (Figura 10), realizar os ajustes necessarios e posteriormente
“Finalizar Preenchimento” novamente. Apds o prazo dado pela Resolu¢do ANA n2 134/2022, n3o sera
mais possivel alterar ou incluir as informacGes para aquele ano de coleta.

Histdrico dos Decumentos incluides

#

Agdo

Data da Inclusdo

Link do Digrio Oficial ou site
da ERI

Download do Ato Normativo

1 Nowa Ato Mormativo 30/12/2024 10:51 https:/fwww.globo.com/ £3
2 Retificagio do Ato Normative 30/12/2024 11:54 £3
3 Retificagdo do Ato Normative 30/12/2024 15:27 £3

Declaro que os dades informados e documentos anexades sdo verdadeiros, auténticos e de minha inteira responsabilidade

Baixar Protocolo

Figura 10: Botdo reabilitar preenchimento.

Apds a finalizacao do preenchimento, o SASB gerara um protocolo. O arquivo PDF do
protocolo pode ser baixado clicando no botdo “Baixar Protocolo”, conforme a Figura 11. Recomenda-
se que essa acao seja realizada e que o usudrio mantenha o arquivo como comprovante de envio das
informacdes.

S6 sera possivel baixar o protocolo apds incluir o arquivo do Ato
Normativo e link, caso tenha, salvar e finalizar o preenchimento.

Declaro que os dados informados e documentos anexados sdo verdadeiros, aménticos e de minha inteira responsabilidade

Figura 11: Baixar Protocolo
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A Figura 12 apresenta um exemplo de Protocolo de envio da comprovacao de adogdo
da NR 5/2024.
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Protocolo de Envio da Comprovagido NR0S — Ato Normativo da ERI

Este documento se configura como protocolo do preenchimento do formulério on-
line referente a informag&es sobre a NR Matriz de Riscos fornecidos 8 ANA através
do sistema SASB.

Numero do Protocolo: 00732/2025
Ano de Coleta: 2025
Data do Protocolo: 10/03/2025 10:12:47

DADOS DE IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE

CNP J: 07.094.346/0001 45 i

Nome da Entidade: AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE CASA BRANCA

Sigla da Entidade: teste

Tipologia da Entidade:

Site Institucional: www.arespcab.com.br

Lei de Criacéao:

Data de Inicio da Operacéo: 20/01/2020

DADOS INFORMADOS DURANTE O CADASTRAMENTO

Questionario de Avaliacdo do Ato Normativo

1) A ERI possui ato normativo sobre reparticdo de riscos emitida anteriormente
a publicacdo da NR 5/2024? Sim

2) 0O ato normativo emitido anteriormente pela ERI foi revisado nos termos da
NR 5/2024? Sim

3) Em seu ato normativo, a ERI alterou a matriz de riscos proposta pela NR
5/2024, na alocacéo ou descricdo de algum risco? Sim

4) Em seu ato normativo, a ERI acrescentou novos riscos & matriz proposta
pela NR 5/20247? Nao

5) Na elaboragédo de seu ato normativo, a ERI observou todos os
procedimentos previstos na NR 5/2024? Néo

Figura 12: Exemplo de Protocolo
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7 Reimprimir Protocolo

A qualquer momento, o usudrio pode reimprimir o protocolo gerado. Para isso, basta
acessar o submenu inicial, conforme apresentado na Figura 3 do item 3 deste guia e clicar em
“Reimprimir Protocolo”. O sistema abrira a janela de Documentac¢do enviada (Figura 13Figura 13) com
uma listagem dos protocolos disponiveis no campo “Dados Fornecidos por Ano de Coleta”. Na coluna

“AgOes” aparecera o icone -

o seu download.

, com o protocolo do Ato Normativo da ERI para o usuario clicar e fazer

Mh‘ | Orgdos do Governo  Acesso & Informagdo  Legislagio  Acessibilidade e

@ ANA | Portal de Acompanhamento da Regulag&o do Saneamento Bésico vzoo  Ol4, G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA

Entidade Reguladora >

Documentagao enviada

Identificagdo da Entidade

CNPJ  (07.094.346/0001-45
Nome da Entidade  AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO MUNICIPIO DE CASA BRANCA
Sigla da Entidade  teste
Tipologia da Entidade  Municipal
Site institucional  www.arespcab.com.br
Lei de Criagdo
Data de inicio de operagao  01/20/2020
Telefone  (19) 3671-4836

E-mail de cadastro  administrativo@arespcab.com.br

Dados Fornecidos Por Ano de Coleta

Data do Registro do

Protocolo Ato Normativo Preenchimento de dados

# Ano de Coleta Protocolo Ato Normativo - Agdes
ERI Habilitados? <
ERI
2025 00545/2025 30/12/2024 20:07 Sim

TELEFONES
ENDEREGO (61) 2109-5107 - (61) 2109-5557 - (61)
o Acesso a

Setor Policial (SPO) - Area 5, Quadra 3- Blocos B, L, M, 2109-5578 - (61) 2109-4003 Informagao

N, O e T - Brasilia (DF) - 70.610-200 E-MAIL

suporte.sasb.sec@ana.gov.br

Todo o contedido deste site esta publicado sob a licenga Creative Comuns Afribuigio-SemDerivagdes 3.0 Ndo Adaptada.

Figura 13: Reimprimir Protocolo.

12



